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POLITICA DE CALIDAD E IMPARCIAIDAD

Genét¡ca Molecular de Colombia 5.A.S., tiene como política de cal¡d¿d desarollar procesos

técnicos y admin¡strat¡vos pa13 la realizac¡ón de pruebas de f¡l¡ac¡ón biológica, pruebas de
genot¡p¡f¡cac¡ón humana y estudios moleculares en el ADN, con la mejor calidad, segur¡dad

y confiabilidad, manteniendo una adecuada rentab¡l¡dad y cubr¡miento en el mercado, por

medio de un equipo humano cálido e ¡dóneo, ¡nst¡umentos y procesos de calidad que

satisfagan las neces¡dades de nuestros clientes, ofreciendo resultados confiables que

cumplan con el marco legal y técnico, y con los requis¡tos establec¡dos en las normas NTC-

ISO 9001 y NfC15O/|EC 17025 vigentes, manteniendo la hab¡litác¡ón como laboratorio de

alta compleiidad, tarantizando buenas prácticas profes¡onales, con la capac¡tac¡ón
permanente d€l persoíal técn¡co y administrativo, conocierdo, impl€mentando y
manteni€ndo las polít¡cas, obiet¡vos y documentac¡ón del sistema de gestión. Lá Alta
Dirección se compromete a mantener la v¡abil¡dad f¡nanc¡era, melorar cont¡nuamente la

ef¡cac¡a del sistema de gestión y el servicio basado en el conoc¡miento y los avances

tecnológicos, así como la operac¡ón coherente del laboratorio med¡ante elcumpl¡m¡ento de
los requisitos del cl¡ente y la aplicación de métodos apropiados en el laborator¡o.

Genét¡ca molecular de colomb¡a está organizada de talforma que salvaguarda la ob.¡et¡vidad

e ¡mparcial¡dad de sus Act¡vidades, identif¡cando y gest¡onando los r¡esgos ¡ncluyendo los de
imparcial¡dad. Así mismo presta s€rvic¡os a toda la comun¡dad s¡n discr¡m¡nar sexo, raz¿,

nacionalidad, orientación sexual o estrato soc¡al. El personal de GMC que puede tener
¡nfluencia en los ensayos actúan de forma objetiva, y están l¡bres de cualquier presión

¡ndeb¡da, com€rcial, f¡nanciera y de otra índole que puedan comprometer su ¡mparc¡alidad,
para lo cual ha establec¡do una adecuada estructura en la d¡str¡buc¡ón de func¡ones y
responsabilidades del personal en cuanto a la e.jecución de los ensayos y elaboración de
informes de resultados. GMC asegura que los resultados y las actividades desarrolladas se

encuentran libres de cualquier presión ¡nterna o externa que pueda d¡sm¡nuir la confianza
en su ¡ndependencia de juicio e integr¡dad de sus actividades
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