
POIíTICA DE CALIDAD E IMPARCIALIDAD

Genét¡ca Molecular de Colombia s.A.s., t¡ene como política de calidad desarrollar procesos

técn¡cos y adm¡nistrativos para llevar a cabo pruebas de fil¡ac¡ón biológica, pruebas de
genotip¡f¡cac¡ón humana y estud¡os moleculares en el ADN, con estándares de calidad, seguridad
y conf¡abilidad, manteniendo una adecuada rentabilidad y cubrimiento en el mercado, a través

de un grupo de profes¡onales idóneos, equ¡pos tecnológ¡cos y procesos de calidad que satisfagan
las necesidades de nuestros cl¡entes, ofrec¡endo resultados confiables que cumplan con el marco
legal y técnico, y con los requ¡sitos establecidos en las normas NTC-ISO 9001 y NfC-lSO/lEC

17025 v¡gentes, manten¡endo la habilitac¡ón como laborator¡o de alta complej¡dad, garant¡zando

buenas práct¡cas profes¡onales, implementando y manteniendo las polít¡cas, objetivos y
documentación del s¡stema de gest¡ón. La Alta Dirección se compromete a proporc¡onar tanto
los recursos económ¡cos como humanos con el fin de mejorar cont¡nuamente la ef¡cac¡a del
s¡stema de gest¡ón y el servicio basado en el conoc¡miento y los avances tecnológicos, así como
el cuidado y prote€c¡ón del medio amb¡ente con la operación coherente del laborator¡o
med¡ante el cumplim¡ento de los requis¡tos legales.

Genética Molecular de Colomb¡a está compromet¡da para salvaguarda la objet¡v¡dad e

imparcial¡dad de sus act¡v¡dades, ¡dentificando y gest¡onando los riesgos en sus operac¡ones.
Asím¡smo presta servicios a toda la comunidad sin discrim¡nar sexo, raza, nacionalidad,
orientac¡ón sexual o estrato soc¡al. El personal de GMC que puede tener ¡nfluencia en los ensayos

actúa de forma objet¡va, y está l¡bre de cualquier presión indebida, comercial, financ¡era y de
otra índole que puedan comprometer su ¡mparcialidad, para lo cual ha establecido una adecuada
estructura en la distribución de funciones y responsab¡lidades del personal en cuanto a la

ejecución de los ensayos y elaboración de ¡nformes de resultados. GMC asegura que los
resultados y las act¡v¡dades desarrolladas se encuentran libres de cualquier pres¡ón interna o
externa que pueda d¡sminu¡r la confianza en su independencia de ju¡cio e integridad de sus

act¡vidades.
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